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Willkommen

Vielen Dank, dass Sie sich fUr den Kauf eines Plantronics-Produkts entschieden haben. Diese Bedienungsanleitung enthalt
Anweisungen zur Installation und Nutzung des schnurlosen Headset-Systems WO200 (WO1 Basisstation und WH200/
WH210 Headset). Die Broschure Wichtige Sicherheitshinweise enthélt wichtige Sicherheitsinformationen, die Sie vor der
Installation oder Verwendung des Produkts beachten sollten.

Eine animierte Installationsanleitung
finden Sie auf der CD
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1 Packungsinhalt und Produktmerkmale

1.1 Savi WO1-Basisstation

CD enthélt:

e PerSono® Suite™ Software

e Animierte Installationsanleitung

¢ \/ollstdndiges Benutzerhandbuch

Kabel fUr die
Telefonschnittstelle

Basisstation
USB-Kabel

Funktionen der Savi WO1-Basisstation

Festnetztelefon-Sprechtaste
PC-Sprechtaste

Leuchtanzeige
Leuchtanzeige

Sprechlautstarke
Festnetztelefon

Konfigurationsschalter Horlautstarke  Taste zur Anzeige fur USB-Anschluss
Festnetztelefon  Anmeldung ~ Ladevorgang
und . Anschlussbuchse
Leuchtanzeige Stromanschlussbuchse

des Kabels fur die

Telefonschnittstelle
Buchse des

Telefonhorer-Lifters
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1.2 Savi WH200/WH210-Headset

Headset mit bereits angebrachtem

Ohrstépsel Ladehalterung
@ @ O
Ohrstdpsel

Funktionen des Savi WH200/WH210-Headsets

Taste zum Erhéhen der Lautstarke
(auch Umschaltfunktionen)

Taste zum Verringern
der Lautstérke (auch
Stummschaltung)

Gesprachstaste

Leuchtanzeige

Mikrofon
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1.3 HL10-Telefonhorer-Lifter (optional)

Telefonhdrer-Lifter-Arm

Buchse fiir das
Klingelton-Mikrofon
(Abdeckung entfernen)

Stromkabel i
Hohenschalter

Zuséatzliche Buchse

HL10-Telefonhorer-Lifter

HL10-Telefonhorer-Lifter-Zubehor (falls erforderlich)

Klingelton-Mikrofon Verlangerungsarm Nur bei Nortel
i2004-Telefonen
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2 Installieren der Basisstation

2.1 Anbringen der Ladehalterung an der
Basisstation

1 Verbinden Sie die Ladehalterung des Headsets mit der
Basisstation. Driicken Sie fest auf die Halterung, bis sie
hoérbar einrastet.

2.2 AnschlieBen der Basisstation an das
Festnetztelefon

1 Verbinden Sie das Kabel fiir die Telefonschnittstelle mit
der Anschlussbuchse fiir die Telefonschnittstelle an der
Basisstation.

2 Trennen Sie das Kabel zwischen Horer und
Festnetztelefon vom Telefon.

3 Verbinden Sie das Telefonschnittstellenkabel mit der nun
frei gewordenen Telefonhérerbuchse lhres Telefons.

4 Verbinden Sie das Kabel, mit dem der Hérer am Telefon
angeschlossen ist, mit der Anschlussbuchse der
Telefonschnittstelle.

5 Legen Sie den Horer zuriick auf die Halterung.

HINWEIS Falls Ihr Telefon einen bereits eingebauten Anschluss
fUr ein Headset besitzt, sollten Sie diesen nur benutzen, wenn
Sie den HL-10-Telefon-Lifter nicht einsetzen méchten. Bei

dieser Konfiguration mussen Sie sowohl die Headset-Taste Ihres
Telefons als auch die Gesprachstaste des Headsets drlicken, um
Anrufe anzunehmen oder zu beenden.
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2.3 AnschlieBen der Basisstation an
eine Stromquelle

1 Verbinden Sie das Basisnetzgerat mit der
Stromanschlussbuchse der Basisstation.

2 Verbinden Sie das Netzgerat mit der Steckdose.

2.4 Basisstation aufstellen

Der empfohlene Mindestabstand zwischen Festnetztelefon und
Basisstation betragt ca. 15 cm.

Der empfohlene Mindestabstand zwischen Basisstation und
Computer betragt ca. 30 cm. Eine falsche Positionierung kann zu
Stdrgerduschen und Interferenzen flhren.




3 Einrichten des Headsets

3.1 Headset anpassen

Ein bereits angebrachter Ohrstopsel ist im Lieferumfang des Headsets
enthalten. Einen anderen Ohrstdpsel kdnnen Sie wie folgt anbringen:

1 Entfernen Sie den bereits angebrachten Ohrstopsel,
indem Sie ihn nach innen driicken, ihn im Uhrzeigersinn
drehen und anschlieBend fest daran ziehen.

2 Wahlen Sie den Ohrstopsel aus, der lhnen am besten
passt. Richten Sie den Headset-Halter zur Kerbe am
Headset aus. Driicken Sie ihn fest nach innen und
drehen Sie ihn entgegen dem Uhrzeigersinn.

HINWEIS Stellen Sie beim Anbringen eines Gel-Ohrstépsels
sicher, dass der erhohte Teil des Ohrstodpsels zur gewdlbten
Oberflache des Headsets hin ausgerichtet ist (sieche Abbildung).

3 Schieben Sie das Headset iiber das Ohr nach hinten und
driicken Sie es anschlieBend vorsichtig gegen lhr Ohr.

4 Bewegen Sie den Mikrofonarm, bis das Mikrofon in
Richtung Mund zeigt.
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5 Das Headset kann auch links getragen werden. Im
Folgenden finden Sie eine Anleitung, wie Sie das
Headset fiir diese Tragevariante umstellen kdnnen:

a. Klappen Sie den Mikrofonarm nach oben.

b. Drehen Sie den Mikrofonarm herum.

3.2 Headset einsetzen und aufladen

1 Driicken Sie das Headset leicht in die Ladestation.
Die Anzeige fur den Ladevorgang an der Basisstation blinkt
grtn, wenn die Headset-Akkus geladen werden.

2 Laden Sie das Gerat vor der ersten Anwendung
mindestens 20 Minuten auf.
Es dauert 3 Stunden, bis es vollstandig aufgeladen ist. Die
Leuchtanzeige leuchtet anschlieBend konstant griin.

|

LADEZEIT

20 Minuten ..............
Mindestladezeit vor der

ersten Inbetriebnahme

3 Stunden ...............
Vollstandige Aufladung

Anzeige
fr Ladevorgang




4 Konfiguration und Testanruf

4.1 Checking Configuration

1 Falls lhr Telefon liber einen Lautstarkeregler verfiigt,
stellen Sie diesen auf eine mittlere Lautstéarke ein.

2 Stellen Sie sicher, dass der Konfigurationsschalter an
der Basisstation auf ,,A“ gestellt ist und dass die Sprech-
sowie die Horlautstarke des Festnetztelefons auf ,,3“
gestellt sind.

Sprechlautstérke /
Festnetztelefon

Horlautstarke

Konfigurationsschalter

HINWEIS Bei den meisten Telefonen klingen diese
Werkseinstellungen am besten.

3 Driicken Sie die Gesprachstaste am Headset.
4. Heben Sie den Horer von der Festnetzstation ab.

5. Warten Sie auf den Wahlton. Wenn sich der Wahlton
normal anhort, driicken Sie die Gesprachstaste am
Headset und fahren Sie mit Schritt 6 ,, Testanruf mit dem
Festnetztelefon durchfiihren* fort.

6 Sie konnen die Feinabstimmung der Horlautstarke auch
am Headset vornehmen, indem Sie auf die Taste zum
Erh6hen [+] bzw. Verringern [-] der Lautstédrke driicken.
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Festnetztelefon

7 Falls der Wahlton immer noch nicht deutlich zu héren
ist, stellen Sie den Konfigurationsschalter so lange ein,
bis der Wahlton optimal klingt.

HINWEIS FUr Ihr Telefon kénnen verschiedene Einstellungen
funktionieren, es gibt jedoch nur eine optimale Einstellung.

8 Driicken Sie die Gesprachstaste am Headset, um die
Konfiguration abzuschlieBen.

9 Legen Sie den Horer wieder auf die Festnetzstation.

4.2 Testanruf mit dem Festnetztelefon
durchfiihren

1 Falls lIhr Festnetztelefon liber einen Lautstarkeregler
verfiigt, stellen Sie diesen auf mittlere Lautstéarke ein.

2 Wenn Sie das Headset aufgesetzt haben, driicken Sie
die Gesprachstaste am Headset.

3 Heben Sie den Hoérer von der Festnetzstation ab.
4 Wahlen Sie die Nummer mit dem Festnetztelefon.

5 Falls die Horlautstarke zu laut oder zu leise ist, stellen
Sie die Horlautstarke am Headset ein, indem Sie auf die
Taste zum Erhéhen [+] bzw. Verringern [-] der Lautstérke
driicken.

6 Falls die Horlautstdrke immer noch zu laut oder zu leise
ist, stellen Sie die Horlautstarke des Festnetztelefons an
der Basisstation ein. Eine zu hohe Lautstarke kann ein
unangenehmes Echo verursachen.

7 Falls die Sprechlautstarke fiir lhren Gesprachspartner
zu laut oder zu leise ist, stellen Sie die Festnetztelefon-
Sprechlautstédrke an der Basisstation auf die optimale
Einstellung fiir lhren Gespréachspartner ein. Eine zu hohe
Lautstédrke kann ein unangenehmes Echo bei lhnen und
einen verzerrten Klang bei lhrem Gesprachspartner
verursachen.

8 Driicken Sie die Gesprachstaste am Headset, um den
Testanruf zu beenden.

9 Legen Sie den Horer wieder auf die Festnetzstation.

Verwenden Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit Kopfhdrer/Headsets
fﬂi nicht Uber ldngere Zeit mit hoher Lautstédrke. Dies kann zu
Gehdrschaden fihren. Stellen Sie den Ton immer auf gemaBigte
Lautstérke ein. Weitere Informationen zu Headsets und zum
Schutz des Gehdrs finden Sie unter www.plantronics.com/
healthandsafetycom/healthandsafety.



5 Einrichten des Telefonhorer-Lifters (optional)

5.1 Telefonhorer-Lifter installieren 7 Bringen Sie den Lifter vorsichtig auf dem Festnetztelefon
in der vorher bestimmten Position an.

8 Driicken Sie ihn kurz an und kleben Sie ihn somit fest.

Stromkabel des
Telefonhdrer-Lifters

1 Driicken Sie das Stromkabel des Telefonhorer-Lifters
vorsichtig in die Buchse des Telefonhorer-Lifters.

2 Schieben Sie, wihrend Sie Ihr Headset tragen, den Arm 5.2 Kein Wahlton
des Telefonhorer-Lifters unter den Telefonhorer, bis die

Lifter-Basis das Telefon seitlich beriihrt. 1 Falls Sie keinen Wahlton héren, bringen Sie den

Hohenschalter des Telefonhorer-Lifters in die nachst
3 Schieben Sie den Telefonhoérer-Lifter nach oben, bis er hohere Position.
beinahe das Horstiick des Telefonhérers beriihrt.

2 Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 5 unter Abschnitt 5.1
falls notig, bis Sie einen Wéhlton horen.

4 Driicken Sie die Gesprichstaste lhres Headsets, um den 3 Sobald Sie einen Wahlton horen, befestigen Sie
Telefonhorer-Lifter zu aktivieren. den Telefonhdrer-Lifter wie in den Schritten 6 bis 8
beschrieben.

5 Wenn Sie einen Wahlton horen, ist die Hohe des
Telefonhorer-Lifters richtig eingestellt und benétigt
keine weitere Anpassung.

6 Entfernen Sie die Schutzstreifen von den drei
Klebestreifen an der Unterseite des Telefonhorer-Lifters.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung 10



5.3 Zubehor (falls erforderlich)

Verlangerungsarm

Stabilisatoren

Verwenden Sie einen Verlangerungsarm, wenn der Telefonhorer-
Lifter zum Ab- und Auflegen des Telefonhorers zusétzliche
Stabilitat bendtigt.

1 Bringen Sie den Verlangerungsarm am Telefonhérer-
Lifter an.

2 Stabilisatoren konnen rechts und links angebracht
werden. Platzieren Sie die Stabilisatoren am Horer so, dass
Sie das Telefon gut erreichen kénnen.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung

Klingelton-Mikrofon

Verwenden Sie das Klingelton-Mikrofon nur, wenn sich der
Telefonlautsprecher nicht direkt unter dem Telefonhdrer befindet.

1 Entfernen Sie die Abdeckung der Buchse fiir das
Klingelton-Mikrofon auf der Riickseite des Horers.

2 SchlieBen Sie den Stecker des Klingelton-Mikrofons an.

3 Positionieren Sie das Klingelton-Mikrofon iiber dem
Telefonlautsprecher. Befestigen Sie es mit Klebeband.

Nur bei Nortel i2004-Telefonen




6 Einrichten des PCs

6.1 USB-Kabel anschlieBen

1 Verbinden Sie das USB-Kabel mit dem USB-Anschluss
auf der Riickseite der Basisstation.

2 Verbinden Sie das andere Ende des USB-Kabels mit
dem USB-Anschluss am Computer.

6.2 PerSono Suite-Software installieren

1 Wahlen Sie in der animierten Installationsanleitung auf
der CD Schritt 6.2, PerSono Suite Software installieren,
aus.

2 Kilicken Sie auf die Grafik mit der Aufschrift ,PerSono
Suite Software*.

3 Folgen Sie den Installationsanweisungen auf dem
Bildschirm.
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6.3 Testanruf mit dem Computer durchfiihren

1 Vergewissern Sie sich, dass die PerSono Suite-Software
auf lhrem Computer funktioniert. Dies wird durch ein
Headset-Symbol im unteren rechten Bereich der Taskleiste

angezeigt.

2 Wenn Sie das Headset aufgesetzt haben, driicken Sie
die Sprechtaste des Computers an der Basisstation.

3 Waihlen Sie die Nummer mithilfe der Softphone-
Anwendung.

4 Stellen Sie die Hor- und Sprechlautstarke mithilfe des
PCs wie folgt ein:

Windows® XP-Betriebssystem:
Offnen Sie die Registerkarte ,,Stimme* unter ,,Sounds
und Audiogerate“ in der Systemsteuerung lhres PCs.

¢ Die Lautstérke fiir ,,Stimmenwiedergabe“ ist lhre
Empfangslautstérke.

¢ Die Lautstérke fiir ,,Stimmenaufnahme* ist lhre
Sendelautstérke.

Windows Vista®-Betriebssystem:

Offnen Sie die Registerkarte ,,Wiedergabe* fiir die
Horlautstarke bzw. ,,Aufnahme* fiir die Sprechlautstarke
unter ,,Sound” in der Systemsteuerung lhres PCs.

e  Lautsprecherpegel” ist lhre Empfangslautstérke.
e Mikrofonpegel“ ist Ihre Sendelautstéarke.

5 Sie konnen eine Feinabstimmung der Horlautstarke auch
am Headset vornehmen, indem Sie auf die Taste zum
Erhéhen [+] bzw. Verringern [-] der Lautstédrke driicken.

6 Um den Testanruf zu beenden, driicken Sie die
Gesprachstaste am Headset.



7 Verwenden des schnurlosen Headset-Systems
Savi Office

WICHTIG Es wird dringend empfohlen, die PerSono Suite-
Software zu installieren. Ihr Savi Office-System funktioniert auch
ohne diese Software, jedoch wird dadurch die Systemleistung
eingeschrankt.

Gespréachstaste

Headset einschalten

Beim Laden des Headset-Akkus ist das Headset automatisch
eingeschaltet. Das Headset besitzt keinen eigenen Ein-/Ausschalter.

Leuchtanzeige

Tatigen, Annehmen und Beenden von Anrufen mit dem Festnetztelefon

Telefone mit Telefonhorer-Lifter oder Telefone ohne Telefonhérer-Lifter oder elektronische
elektronischer Hérergabel Hoérergabel
Um einen Anruf zu 1. Driicken Sie kurz die Gespréachstaste an 1. Driicken Sie kurz die Gespréachstaste an lhrem
tatigen Ihrem Headset* oder die Sprechtaste des Headset* oder die Sprechtaste des Festnetztelefons an
Festnetztelefons an der Basisstation der Basisstation
2. Wahlen Sie die Rufnummer 2. Nehmen Sie den Telefonhdrer von der Halterung.**

3 Wéhlen Sie die Rufnummer

Um einen Anruf 1. Dricken Sie kurz die Gesprachstaste am Headset 1. Drlicken Sie kurz die Gesprachstaste am Headset

anzunehmen oder die Sprechtaste des Festnetztelefons an der oder die Sprechtaste des Festnetztelefons an der
Basisstation Basisstation

2. Nehmen Sie den Telefonhoérer von der Halterung*™

Um einen Anruf zu 1. Drlicken Sie kurz die Gespréachstaste am Headset 1. Drlicken Sie kurz die Gesprachstaste am Headset
beenden oder die Sprechtaste des Festnetztelefons an der oder die Sprechtaste des Festnetztelefons an der
Basisstation Basisstation

2. Legen Sie den Telefonhdrer wieder auf die Halterung**

*Setzt voraus, dass Ihre Standardleitung auf Festnetztelefon eingestellt ist.

**Um Anrufe mit einem Festnetztelefon mit Headset-Taste und ohne Telefonhorer-Lifter zu tétigen, entgegenzunehmen oder zu beenden,

mUssen Sie die Headset-Taste des Festnetztelefons drlicken, anstatt den Telefonhérer von der Halterung zu nehmen.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung



Anrufe mit dem Computer tatigen, annehmen und beenden

Mit der PerSono Suite-Software*

Ohne die PerSono Suite-Software

Um einen Anruf zu 1. Wahlen Sie die Nummer mithilfe der Softphone- 1. Dricken Sie kurz die Gespréachstaste an Ihrem
tatigen Anwendung** Headset** oder die Sprechtaste des Computers an der
Basisstation
2. Wahlen Sie die Nummer mithilfe der Softphone-
Anwendung
Um einen Anruf 1. Driicken Sie kurz die Gesprachstaste auf dem 1. Drucken Sie kurz die Gesprachstaste an lhrem
anzunehmen Headset oder die Sprechtaste des Computers an Headset™ oder die Sprechtaste des Computers an der

der Basisstation

Basisstation
2. Nehmen Sie den Anruf mithilfe der Softphone-
Anwendung an

Um einen Anruf zu 1. Driicken Sie kurz die Gesprachstaste auf dem 1. Dricken Sie kurz die Gespréachstaste an Ihrem
beenden Headset oder die Sprechtaste des Computers an Headset** oder die Sprechtaste des Computers an der
der Basisstation Basisstation
2. Beenden Sie den Anruf mithilfe der Softphone-
Anwendung

*Setzt die Verwendung eines unterstltzten Softphones voraus.

**Setzt voraus, dass Ihre Standardleitung auf Computer gesetzt ist.

*** Der automatische Aufbau der Audio-Verbindung zum PC bei ausgehenden Anrufen mit Microsoft Office Communicator wird nicht

unterstutzt.

Zwischen Festnetztelefon- und
Computer-Audio umschalten

So kdnnen Sie zwischen Festnetztelefon- und Computer-Audio
umschalten:

Headset Basisstation PerSono Suite-
Software*
Halten Sie die Drlicken Klicken Sie auf das

Lautstarkentaste fur Sie an der aktive (griine) PC- oder
die Erhdhung der Basisstation Festnetzsymbol, um
Lautstarke mindestens kurz (weniger  das entsprechende
1,5 Sekunden lang als eine Gerét auf Halten zu

Sekunde) auf  schalten. Klicken Sie
die Sprechtaste auf das andere, rote
des Gerdtes,  Symbol (auf Halten
gewulnschten Endgerdtes zu dem Sie geschaltet), um das
an der Basisstation griin -~ wechseln entsprechende Gerat
leuchtet. mochten. zu aktivieren.

gedrUckt, bis die
Leuchtanzeige der
Sprechtaste des

*Festnetztelefon- und Computer-Audio-Verbindungen mussen
Uber das Headset oder die Basisstation hergestellt werden. Uber
den Klangeinstellungsbildschirm der PerSono Suite-Software
kann keine Audio-Verbindung aufgebaut werden.
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Festnetztelefon- und Computer-Audio
kombinieren

So kdnnen Sie Festnetztelefon- und Computer-Audio kombinieren:

PerSono Suite-
Software*

Basisstation

Halten Sie die
Sprechtasten flr
Festnetztelefon und PC
zusammen mindestens
1,5 Sekunden lang

Sollte ein rotes Symbol angezeigt
werden (auf Halten geschaltet),
klicken Sie darauf, um es zu
aktivieren. Wenn alle drei Symbole
(Headset/Festnetztelefon/PC) griin
gedrUckt, bis beide leuchten und alle Pfeile griin sind,
Leuchtanzeigen grin wurde die Audiowiedergabe aller
leuchten. Geréate kombiniert.

*Festnetztelefon- und Computer-Audio-Verbindungen mussen
Uber das Headset oder die Basisstation hergestellt werden. Uber
den Klangeinstellungsbildschirm der PerSono Suite-Software
kann keine Audio-Verbindung aufgebaut werden.



Headset stummschalten

So schalten Sie ein Headset stumm bzw. heben Sie die
Stummschaltung wieder auf:

Headset Basisstation PerSono Suite-
Software*
Halten Sie die Dricken Sie kurz (weniger Klicken Sie auf das
Taste zum als eine Sekunde) auf grine Headset-
Verringern der die rote Festnetztelefon- ~ Symbol. Das
Lautstarke oder PC-Sprechtaste Headset-Symbol
mindestens an der Basisstationund  leuchtet jetzt rot
1,5 Sekunden die Stummschaltung und zeigt damit an,
lang gedruckt, des Headsets wird dass die Headset-

bis die aufgehoben. Sie kdnnen  Ubertragung

Leuchtanzeige der ein Headset nicht stummgeschaltet
Sprechtaste an Uber die Sprechtasten ist. Durch erneutes
der Basisstation  des Festnetztelefons Klicken auf

das Headset-
Symbol wird die
Stummschaltung
wieder aufgehoben.

flr den aktuellen  oder des Computers
Anruf rot leuchtet.  stummschalten.

“Festnetztelefon- und Computer-Audio-Verbindungen missen
Uber das Headset oder die Basisstation hergestellt werden. Uber
den Klangeinstellungsbildschirm der PerSono Suite-Software
kann keine Audio-Verbindung aufgebaut werden.

Haupt-Headset anmelden

Das Headset und die Basisstation werden ab Werk mit
gegenseitiger Anmeldung geliefert. Falls ein neues Haupt-
Headset an der Basisstation angemeldet werden muss, kann
dies auf zweierlei Art erfolgen. Sie kdnnen ein Haupt-Headset
an der Basisstation anmelden, wenn das Headset eingesetzt ist
(sicheres Anmelden) oder wenn es nicht eingesetzt ist (Over-the-
Air-Anmeldung). In beiden Fallen muss das System jedoch in
Bereitschaft und nicht durch einen Anruf belegt sein.

Headset eingesetzt Headset nicht eingesetzt

Drlcken Sie zweimal auf die
Anmeldetaste an der Basisstation.
an der Basisstation. Die Leuchtanzeige zur Anmeldung
Die Leuchtanzeige zur blinkt daraufhin rot und grin.
Anmeldung blinkt daraufhin  Driicken Sie die Taste zum

rot und grun. Erhdhen der Lautstarke am
Leuchtet die Leuchtanzeige Headset drei Sekunden lang, bis
zur Anmeldung die Leuchtanzeige griin leuchtet.

ausschlieBlich grin, sind Leuchtet die Leuchtanzeige zur

Headset und Basisstation ~ Anmeldung ausschlieBlich grin,

aneinander angemeldet. sind Headset und Basisstation
aneinander angemeldet.

Driicken Sie zweimal
auf die Anmeldetaste

HINWEIS Sollte beim Anmeldevorgang eine Zeitliberschreitung
auftreten oder die Anmeldung fehlschlagen, leuchtet die Anzeige
zur Anmeldung vier Sekunden lang rot und kehrt danach wieder
in den vorherigen Status zurtck. In diesem Fall versuchen Sie die
Anmeldung erneut.
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Konferenzen mit bis zu drei zusatzlichen
Headsets

Wéhrend Sie telefonieren, kénnen Sie der Basisstation bis zu drei
zusétzliche Headsets hinzufiigen, um Konferenzanrufe zu tatigen.
Beim Hinzufligen eines zusétzlichen Headsets zur Basisstation
erscheint in der Anzeige der PerSono Suite-Software ein weiteres
Headset-Symbol, dass je nach Anzahl der angemeldeten
Headsets die Zahl 1 bis 3 aufweist.

Andere Gespréachsteilnehmer kénnen wie folgt an einer Konferenz
teilnehmen:

1 Wahrend Sie telefonieren:

a) Legen Sie das Headset des Gastes in die
Ladehalterung des primaren Benutzers.
ODER

b) Setzen Sie das Headset des Gastes in den Over-the-Air-
Anmeldemodus, indem Sie die am Headset befindliche
Taste zur Erh6hung der Lautstarke drei Sekunden lang
driicken, bis die Leuchtanzeige griin leuchtet.

2 Driicken Sie kurz (weniger als eine Sekunde) die
Anmeldetaste der Basisstation.

Die Leuchtanzeige zur Anmeldung blinkt daraufhin gellb und grtin.

3 Danach leuchtet die Leuchtanzeige zur Anmeldung gelb
und Sie horen einen Ton im Haupt-Headset, der anzeigt,
dass ein Gast an der Konferenz teilnehmen méchte.

4 Wenn Sie nun die Gesprachstaste am Haupt-Headset
innerhalb der nachsten fiinf Sekunden betatigen, tritt der
Gast der Konferenz bei.

Wenn Sie die Gesprachstaste nicht innerhalb der nachsten
funf Sekunden betatigen, wird die Anfrage auf einen Beitritt
zur Konferenz abgelehnt und der Gast hort einen Fehlerton in
seinem Headset.

5 Gaste konnen Telefonkonferenzen verlassen, indem sie
ihre Gesprachstaste driicken.

Sollte dies der Fall sein, héren Sie einen kurzen Ton im Haupt-
Headset. Dies geschieht bei jedem einzelnen Austritt aus der
Telefonkonferenz.

Unten links in der Anzeige der PerSono Suite-Software kénnen
Sie erkennen, wie viele Headsets an der Basisstation angemeldet
sind. Das erste Headset ist das Haupt-Headset. Die Zahlen der
folgenden Headsets geben die Anzahl der Gaste-Headsets an,
die an der Basisstation angemeldet sind. Das unten stehende
Beispiel zeigt, dass erst ein, dann zwei und schlieflich drei Gaste-
Headsets zusétzlich zum Haupt-Headset an der Basisstation
angemeldet sind.



Standardleitung zu Festnetztelefon oder PC
einrichten

Im Lieferzustand ist das Savi Office-System standardmaBig so
konfiguriert, dass das Festnetztelefon der Ausgangsleitung
entspricht. Das bedeutet, dass jeder Uber die Gesprachstaste des
Headsets eingeleitete Anruf die Audiofunktion des Festnetztelefons
aktiviert. Sie kbnnen die standardmaBig eingestellte Ausgangsleitung
mithilfe der Sprechtasten der Basisstation &ndern.

Wenn das System betriebsbereit ist, driicken Sie die Sprechtaste
des Festnetztelefons oder des Computers und halten Sie sie

drei Sekunden lang gedrtckt, um das Gerat auszuwahlen, das
Sie standardmaBig als Ausgangsleitung festlegen méchten.

Zur Bestatigung der neuen Einstellung blinkt die Anzeige der
Sprechtaste daraufhin vier Sekunden lang grin.

Festnetztelefon-

PC-Sprechtaste Sprechtaste

oo/ o\
Leuchtanzeige >
[ = /

\

Over-the-Air-Anmeldung ein- bzw. ausschalten

Leuchtanzeige

Das Savi Office-System wird mit eingeschalteter Over-the-Air-
Anmeldung ausgeliefert. Sie kdnnen diese ein- bzw. ausschalten,
indem Sie die Taste zur Anmeldung an der Basisstation
betétigen. Wenn das Headset NICHT EINGESETZT und das System
betriebsbereit ist, dricken Sie die Taste zur Anmeldung drei
Sekunden lang. Die Taste zur Anmeldung blinkt danach vier
Sekunden lang grtin, wenn die Over-the-Air-Anmeldung
eingeschaltet ist, oder sie blinkt vier Sekunden lang rot, falls sie
ausgeschaltet ist.

Reichweite festlegen

Wenn das Headset EINGESETZT und das System betriebsbereit ist,
driicken Sie die Anmeldetaste drei Sekunden lang. Sowohl die
Sprechtaste des Festnetztelefons als auch die des Computers
blinken griin, wenn die Reichweite auf das Maximum eingestellt
ist. Wenn die Anmeldetaste erneut drei Sekunden lang gedrtickt
wird, blinken die Sprechtasten gelb (mittlere Reichweite). Wenn
die Anmeldetaste erneut drei Sekunden lang gedrlckt wird,
blinken die Sprechtasten rot (geringe Reichweite).
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Anmeldung beenden

Befindet sich die Basisstation im Anmeldemodus (fur sicheres
Anmelden oder bei Over-the-Air-Anmeldung) und Sie mdchten die
Suche nach einem Headset beenden, driicken Sie die Taste zur
Anmeldung einfach erneut. Die Leuchtanzeige fur die Anmeldung
leuchtet daraufhin vier Sekunden lang rot und geht danach wieder
in den vorherigen Status zurlck.

Versetzen des Headsets in den Ruhezustand
Sollten Sie das Headset langere Zeit nicht verwenden, kénnen Sie
es in den Ruhezustand versetzen, indem Sie die Gesprachstaste
drei Sekunden lang driicken. Achten Sie darauf, dass das Headset
dabei nicht verwendet wird. Sie kénnen das Headset wieder
aktivieren, indem Sie die Gesprachstaste erneut kurz driicken.
Drlcken Sie erneut auf die Gesprachstaste am Headset, um den
Ruhemodus zu beenden.

Leuchtanzeige der Anmeldetaste

Haupt-Headset an Basisstation
angemeldet

Leuchtet grin auf

Basisstation im Haupt-Anmeldemodus Blinkt rot und griin

Basisstation in Konferenz mit
zusatzlichem Headset

Blinkt gelb und griin

Aktive Telefonkonferenz mit
angemeldetem Gast-Headset

Leuchtet gelb auf

Leuchtanzeigen der Festnetz- und
PC-Sprechtasten

Keine aktive Audio-Verbindung Aus

Eingehender Anruf Blinkt griin

Aktive Audio-Verbindung Leuchtet grtin auf

Haupt-Headset stummgeschaltet Leuchtet rot auf

Anruf wird gehalten Blinkt rot

Audio-Verbindung wird gesucht* Leuchtet gelb auf

*Wenn eine Verbindung von der Basisstation eingeleitet wird, leuchtet die
Sprechtaste gelb, bis eine Verbindung hergestellt ist. Dieser Vorgang kann
mehrere Sekunden dauern, insbesondere bei Breitband-Audio und/oder
in Umgebungen mit mittlerer bis starker Bebauung. Wenn die Sprechtaste
bei gelb leuchtender Anzeige gedrlickt wird, wird die Suche nach einer
Audio-Verbindung abgebrochen.



Sprechzeit

Das System Savi Office WO200 bietet eine Sprechzeit von bis
zu 6 Stunden. Die Sprechzeit ist kiirzer, wenn das Gerat im

Breitbandmodus betrieben und/oder das Headset durchgéngig in

groBer Entfernung von der Basisstation benutzt wird.

Festnetz- und PC-Sprechtasten
»Verhaltensregeln®

Wenn Taste
gedriickt wurde

Tastenstatus (Leuchtanzeige)

Aus Leuchtet grin auf

Blinkt griin Leuchtet grtin auf

Leuchtet grin auf Aus

Leuchtet rot auf Leuchtet grin auf

Blinkt rot Leuchtet grin auf

HINWEIS Wenn in einem beliebigen Betriebsmodus die
Sprechtasten von PC und Festnetztelefon 1,5 Sekunden lang
gedrickt werden, leuchten beide Leuchtanzeigen grin und die
Audiofunktion der beiden Gerate wird kombiniert.

Headset-Tone

Reichweitenwarnung

Wenn Sie beim Telefonieren den Empfangsbereich verlassen,
héren Sie drei tiefe Tone. Sobald Sie wieder in Reichweite sind,
ertdnt ein mittelhoher Ton.

Wird der Empfangsbereichs dauerhaft verlassen, werden alle
laufenden Gesprache unterbrochen. Sobald Sie sich wieder
innerhalb der Reichweite befinden, wird die Verbindung wieder
hergestellt. Sollten Sie sich langer als 5 Minuten auBerhalb der
Reichweite aufhalten, wird das Gesprach automatisch beendet.

Wenn Sie nicht telefonieren, dabei den Empfangsbereich
verlassen und die Gespréchstaste drlicken, héren Sie einen
einzelnen Ton sowie drei tiefe Tone, die anzeigen, dass keine
Verbindung hergestellt werden konnte.

Warnung bei niedrigem Akkustand

Ein sich alle 15 Sekunden wiederholender tiefer Ton wahrend
eines Telefonats weist auf einen niedrigen Akkustand hin. Laden
Sie das Headset umgehend auf.

Wenn das Telefon nicht verwendet wird, signalisieren drei

tiefe Tone nach Dricken der Gesprachstaste einen niedrigen
Akkustand. Laden Sie das Headset umgehend auf.

Warnung bei Stummschaltung

Ist die Stummschaltung aktiv, hdren Sie drei hohe Téne.
Solange die Stummschaltung aktiv ist, werden diese Téne alle
15 Sekunden.

Wird die Stummschaltung deaktiviert, héren Sie drei tiefe Tone.
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Headset-Leuchtanzeige

Headset-Status

Headset-Leuchtanzeige

Laden des Headsets Aus
Headset vollstandig Aus
aufgeladen

Headset in Betrieb Blinkt griin

Anmelden

Leuchtet griin auf

Betriebsleuchtanzeige des Headsets ein-/ausschalten

Wenn Sie gerade nicht telefonieren, kénnen Sie die
Betriebsleuchtanzeige des Headsets ein- bzw. ausschalten,
indem Sie die Taste zum Verringern der Lautstarke am Headset

drei Sekunden lang drlicken.

Funktionen der Gesprachstaste am Headset

Art des Tastendrucks

Funktion

Art des Tastendrucks

Gespréache tatigen, annehmen oder
beenden

Kurzer Tastendruck auf Taste
zum Erhdhen der Lautstarke

Lautstarke erhdhen

Kurzer Tastendruck auf Taste
zum Verringern der Lautstérke

Lautstarke verringern

Wahrend des Bestehens einer
Verbindung langer Tastendruck
auf Taste zum Erhdhen der
Lautstérke (mindestens 1,5
Sekunden lang)

Zwischen Festnetztelefon- und
Computer-Audio umschalten

Wahrend des Bestehens einer
Verbindung langer Tastendruck
auf Taste zum Verringern der
Lautstarke (mindestens 1,5
Sekunden lang)

Headset stummschalten bzw.
Stummschaltung aufheben

Wahrend keine Verbindung

besteht, langer Tastendruck
auf Taste zum Erhohen der

Lautstarke (mindestens 1,5

Sekunden lang)

Schalten das Headset in den
Anmeldemodus

Waéhrend keine Verbindung
besteht, langer Tastendruck
auf Taste zum Verringern der
Lautstarke (mindestens 1,5
Sekunden lang)

Betriebsleuchtanzeige des Headsets
ein-/ausschalten




8 PerSono Suite-Software

Es wird dringend empfohlen, die PerSono Suite-Software
zu installieren. Das Savi Office-System funktioniert auch ohne
diese Software, allerdings wird die Systemleistung dadurch
eingeschrankt.

Die PerSono Suite-Software bietet folgende Funktionen:

e Annehmen/Beenden von Anrufen Uber den PC mithilfe des
Headsets (erfordert ein unterstiitztes Softphone)

e Stummschalten/Kombinieren der Audiofunktion zwischen
Headset/Festnetztelefon/PC Uber einen interaktiven
Klangeinstellungsbildschirm.

e Anpassen des Headsets sowie der Einstellungen der
Basisstation

e Automatisches Verwalten Ihrer PC-Multimedia-Inhalte, damit
Sie keinen Anruf mehr verpassen

e Schneller Zugriff auf Links zum Produkt-Support und
Informationen Uber Software- und Firmware-Aktualisierungen

Klangeinstellung

Wenn die PerSono Suite Software ausgefuhrt wird, erscheint
ein entsprechendes Headset-Symbol in der Taskleiste.
Doppelklicken Sie auf das Headset-Symbol, um die PerSono
Suite Software aufzurufen. Im linken Bereich der Anzeige finden
Sie eine Mentauswahl, in der die Option zur Klangeinstellung
hervorgehoben ist. In der Mitte befindet sich eine interaktive
Anzeige, mit deren Hilfe Sie die Audiokanéle von Headset/
Festnetztelefon/PC stummschalten bzw. kombinieren kénnen.

Audio-Verbindungen kénnen nicht liber den interaktiven
Klangeinstellungsbildschirm hergestellt oder beendet
werden. Dies ist nur iiber die Gesprachstaste am Headsets
oder liber die Sprechtasten an der Basisstation méglich.

Symbole und Pfeile
Symbole

e Grau = Gerat in Bereitschaft
e Grin = Gerat in Benutzung

e Headset leuchtet rot auf = Headset-Ubertragung
stummgeschaltet

¢ Rot blinkender PC = PC in Haltefunktion (alle Audiokanale zum
und vom PC sind stummgeschaltet)

¢ Rot blinkendes Festnetztelefon = Festnetztelefon in
Haltefunktion (alle Audiokanale zum und vom Festnetztelefon
sind stummgeschaltet)

Pfeile

e Grau = Audiokanal in Bereitschaft

e GrUn = Audiokanal in Benutzung

e Rot = Audiokanal stummgeschaltet
Erklarungen zu interaktiven Funktionen

Die Symbole fuir Headset, PC und Festnetztelefon kdénnen alle
angeklickt werden.

e Wenn Sie auf ein griines Headset-Symbol Klicken, wird dieses
rot und die Headset-Ubertragung wird stummgeschaltet. Wenn
Sie auf das rote Headset-Symbol klicken, wird es wieder griin
und die Stummschaltung wird wieder aufgehoben.
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e \Wenn Sie auf ein griines PC- oder Festnetztelefon-Symbol
klicken, wird dieses rot und beginnt zu blinken. Damit wird
angezeigt, dass das Geréat auf Halten geschaltet wurde. Wenn
Sie auf ein rot blinkendes PC- oder Festnetztelefon-Symbol
klicken, wird dieses wieder grin. Damit wird angezeigt, dass
das Geréat wieder aktiv ist.

Beispiele
Alle Geréte in Bereitschaft

®

N
--@

Aktiver Anruf Uber Festnetztelefon, PC in Bereitschaft

0.

Alle Gerate kombiniert

/\

=P
O—E@

Alle Gerate kombiniert, Headset stummgeschaltet

®
G

e—0



Wenn Sie Uber einen unterstitzten Medienplayer an Ihrem PC
Multimedia-Inhalte nutzen und aktuell keine aktiven Anrufe oder
Anrufe in Haltefunktion anliegen, wird das PC-Symbol durch eine
Musiknote ersetzt.

®

t

Multimedia aktiv, Festnetztelefon in Bereitschaft
Q

Falls Sie lhre PerSono Suite-Software so konfiguriert haben, dass

©

Multimedia-Inhalte bei einem Anruf automatisch verwaltet werden,

wird die Musiknote aus- und nach Beendigung des Anrufs wieder
eingeblendet.

Mochten Sie Ihre PC-Multimedia-Inhalte mit aktiven
Festnetztelefonaten kombinieren, fuhren Sie folgende Schritte aus:

1 Beginnen Sie das aktive Festnetztelefonat.

/\
e—@

2 Stellen Sie die PC-Audio-Verbindung her und setzen Sie
das aktive Festnetztelefonat in den Haltestatus, indem
Sie die PC-Sprechtaste an der Basisstation betatigen.

®

t

PC-Sprechtaste

[ =
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3 Starten Sie den Media-Player des PCs und beginnen Sie
mit der Wiedergabe.

.
e

>

(&

4 Klicken Sie auf das rote Symbol des Festnetztelefons,
um den Haltestatus zu deaktivieren. Der Multimedia-
Inhalt wird nun mit der Audioausgabe des
Festnetztelefons kombiniert.

7\

-

| ®
©

Lebensdauer der Akkus

Links unten in der Anzeige (dies gilt fir alle Software-Anzeigen)
wird eines der folgenden Symbole angezeigt, die den ungeféhren

Ladestand des Headset-Akkus angeben.
I ey [l pEEq
Weniger als

100 % 75 % 50 % 25 %
5 Minuten

Angemeldetes Haupt-Headset

Das Symbol eines einzelnen Headsets neben dem Akkusymbol
zeigt das derzeit an der Basisstation angemeldete Haupt-Headset.
Es kdnnen weitere Headsets fur Telefonkonferenzen hinzugeflgt
werden. Weitere Informationen erhalten Sie auf Seite 15 im Kapitel
Konferenzen mit bis zu drei zusétzlichen Headsets.



Softphone-Unterstiitzung

Eine Liste der von der PerSono Suite-Software unterstitzten
Softphones finden Sie im Internet unter www.plantronics.com/
SoftphoneCompatibility. Die PerSono Suite-Software unterstitzt
alle in dieser Liste aufgefiihrten Softphones. AuBer bei Skype™
muss der Benutzer keine zusatzlichen Schritte ausfihren.

Um die Unterstitzung von Skype durch die PerSono Suite
Software zu ermdglichen, fUhren Sie die folgenden Schritte aus:

1 Vergewissern Sie sich, dass die PerSono Suite Software
auf lhrem Computer ausgefiihrt wird. Dies wird durch
ein Headset-Symbol im unteren rechten Bereich der
Taskleiste angezeigt.

@

2 Wenn Skype auf lhrem Computer ausgefiihrt wird,
werden Sie von Skype mit der Meldung ,,PerSonoSuite.
exe wants to use Skype*“ dariiber informiert, dass
PerSonoSuite.exe versucht, auf Skype zuzugreifen.
Offnen Sie die Registerkarte ,,new event” (neues
Ereignis) oben rechts im Skype-Fenster und klicken Sie
auf die rote Flagge. AnschlieBend miissen Sie auf den
Link ,,PerSonoSuite.exe* klicken, um zum Bildschirm
»Manage API Access Control“ (API-Zugangskontrolle
verwalten) zu gelangen.

o

rﬂa Skype™ - Q@

File Account Call Chats Wiew Tools Help

Q = ‘ P 1new event
fd

2 1Plugin authorization
Pedn: Sulze

@ Call cheaply to mobile phones and landlines
a Mew unlimited subscriptions., Mare

) Contacts @Cﬂll Phones r"guve ,(& SkypeFind {9 History

2 Add Contact JZ Search for Skype Users i Create Conference

soooll

[}

'[Elm:rﬂl:ﬂmmamnnberiluitedstatsnrskypﬂlamc I'I

F e ¥
o b v

[ — 2
Qv = Online 8,495,034 people online 2
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3 Der Bildschirm ,Manage APl Access Control“ (API-
Zugangskontrolle verwalten) wird geoffnet. Es wird
angezeigt: ,,Another program is trying to access
Skype“ (Ein anderes Programm versucht, auf
Skype zuzugreifen). Der Programmname wird als
»PerSonoSuite.exe“ angezeigt, der Veroffentlicher als
»Plantronics, Inc.“. Sie miissen hier ,,Allow this program
to use Skype*“ (Diesem Programm den Zugriff auf Skype
erlauben) auswahlen und auf ,,OK* klicken.

S Skype™ - Another program wants to use Skype

(ﬁa Another program wants to use Skype
k
<

Another program is trying to access Skype. This program is not known to
Skype and therefore can be a potential security risk.

Name: PerSono Suite.exe
Publisher: Plantronics, Inc.
(&) Allow this program to use Skype

() Do not allow this program to use Skype

What does this mean?

4 Um zu bestatigen, dass die PerSono Suite Software
jetzt Skype unterstiitzt, 6ffnen Sie die Registerkarte
»PC Panel“ (Bildschirm zur PC-Steuerung) in der
PerSono Suite Software. Uberpriifen Sie, ob Skype unter
»Softphones* aufgefiihrt ist.

® PerSonot Suite Jo
e

| Launch when you login to Windows

PC Panel

Security

Savi Dffice

Action to Media Player:
When a call begins

When 2 call ends
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Einstellungsanzeige fiir Headset und Basisstation

Uber die Einstellungsanzeige kénnen Sie die Basisstation und das Headset individuell anpassen. Das Savi Office-System wird mit
voreingestellten Standardeinstellungen ausgeliefert. Diese kdnnen wie unten beschrieben geéndert werden.

HINWEIS Einige Einstellungen kénnen ausgegraut sein. Die PerSono Suite Software graut automatisch Einstellungen aus, die fur ein
bestimmtes Plantronics-Gerat nicht zutreffen.

Einstellungen - Headset

Produktmerkmal Einstellungen Standard
Stummschalteton Standard/tief/aus Standard

Klingelton — Festnetztelefon Klang 1/Klang 2/Klang 3 Klang 1
Klingeltonlautstarke — Festnetztelefon Standard/tief/aus Standard

Klingelton — PC Klang 1/Klang 2/Klang 3 Klang 2
Klingeltonlautstarke — PC Standard/tief/aus Standard
Systemtone Standard/tief/aus Standard

Zweiter eingehender Anruf Kontinuierlich klingeln/einmal klingeln/ Kontinuierlich klingeln

Ignorieren

Einstellungen - Basisstation

Funktionen Einstellungen Standard
Allgemein Automatische Anrufannahme Ein/Aus Aus
Standardverbindung Festnetztelefon/PC Festnetztelefon
Over-the-Air-Anmeldung Ein/Aus Eingeschaltet
Reichweite Hoch/Mittel/Gering Hoch
Klingeln auf Headset und PC Ein/Aus Ein
Audio Schutz vor Gerduschspitzen Ein/Aus Aus
Audiobegrenzung 80 dB/85 dB/Aus Aus
G616 Ein/Aus Aus
Audio-Bandbreite — Festnetztelefon Wideband/Schmalband Schmalband
Audio-Bandbreite - PC Wideband/Schmalband Schmalband

Tonregler — Festnetztelefon

7 Einstellungen fur Tiefen/Hohen

Mittlere Einstellung

Tonregler — PC

7 Einstellungen flir Tiefen/Hohen

Mittlere Einstellung
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Hilfe zu Einstellungen der Basisstation Standardeinstellungen

Automatische  Die automatische Anrufannahme erspart dem Benutzer eine Tastenbetétigung, um die Aus
Anrufannahme unkverbindung zwischen Headset und Basisstation herzustellen.

Ist die automatische Anrufannahme auf AUS gestellt, missen Sie die Gesprachstaste am

Headset oder die Sprechtasten flr PC bzw. Festnetztelefon an der Basisstation drlicken,

um eingehende Anrufe entgegenzunehmen.”

Ist die automatische Anrufannahme auf EIN gestellt, wird ein eingehender Anruf
entgegengenommen, wenn das Headset von der Ladehalterung genommen wird.*

Die Standardleitung legt fest, welche ausgehende Leitung (Festnetztelefon oder PC) vom Festnetztelefon

Standardleitung . . S > _
Benutzer verwendet wird, wenn die Gesprachstaste am Headset gedrtckt wird.

Ist die Standardleitung auf Festnetztelefon eingestellt und Sie drlicken flr einen Anruf die
Gesprachstaste am Headset, wird das Festnetztelefon aktiviert. Sie missen dann die
gewuUnschte Nummer Uber das Festnetztelefon wahlen.”

Ist die Standardleitung auf PC eingestellt und Sie drlicken flr einen Anruf die
Gespréachstaste am Headset, wird eine Audio-Verbindung zwischen Ihrem PC und dem
Headset hergestellt. Sie kénnen dann den ausgehenden Anruf Uber Ihre Softphone-
Anwendung tatigen oder Musik Uber Inren Media-Player héren.

Over-the-Air- Die Funktion ,Over-the-Air-Anmeldung” ermdglicht, ein Headset an der Basisstation Eingeschaltet
anzumelden, ohne das Headset in die Ladehalterung einzusetzen. Dies wird zum Beispiel
bei Konferenzen mit verschiedenen Modellen von Plantronics Savi-Headsets erforderlich.

Ist die Funktion Over-the-Air-Anmeldung auf EIN eingestellt, kdnnen Sie das Headset an der
Basisstation anmelden, ohne dass sich das Headset in der Ladehalterung befinden muss.
Ist die Funktion Over-the-Air-Anmeldung auf AUS eingestellt, kdnnen Sie das Headset nur
dann an der Basisstation anmelden, wenn sich das Headset in der Ladehalterung befindet.

Anmeldung

Informationen dardber, wie ein Haupt-Headset an der Basisstation angemeldet wird,
erhalten Sie im Abschnitt Anmelden eines Haupt-Headsets auf Seite 15.

Informationen dardber, wie ein Gaste-Headset fUr eine Telefonkonferenz vortibergehend an
der Basisstation angemeldet wird, erhalten Sie im Abschnitt Konferenzen mit bis zu drei
zusatzlichen Headsets auf Seite 15.

Die Reichweite kann minimiert werden, um durch PC und Telefon ausgeléste Stérgerdusche  Hoch
zu vermeiden, die Anzahl moglicher Telefonate zu erhdhen oder um die Reichweite der
Benutzer einzuschranken.

Ist die Reichweite auf HOCH eingestellt, ist der Empfangsbereich bis zu 107 m groB.
Ist die Reichweite auf MITTEL eingestellt, ist der Empfangsbereich bis zu 45 m groB.
Ist die Reichweite auf GERING eingestellt, ist der Empfangsbereich bis zu 15 m groB.

Reichweite**

Audio- Das System unterstitzt sowohl Schmal- als auch Breitband-Audio von Festnetztelefon und PC.  Eestnetztelefon mit

Bandbreite** Breitband-Audio ermdglicht eine bessere Sprachqualitdt und eine naturgetreue Schmalband und PC
Tonwiedergabe. Breitband-Audio benétigt jedoch mehr Strom und hat strenge
Zugangskriterien, was wiederum die Gesamtanzahl der auf einem kleinen Raum zum Einsatz
kommenden Systeme reduziert.

Das Festnetztelefon muss Breitband-Audio unterstitzen, wenn Sie die Option ,Breitband”
flr Ihr Gerat nutzen mochten. Breitband-Audio wird von allen PCs unterstitzt.

Wenn Sie zwischen Schal- und Breitband—Audio wechseln, mussen Sie die Audio-
Verbindung wiederherstellen, damit die Anderungen wirksam werden.

*Setzt die Verwendung eines Telefonhorer-Lifters oder eines EHS-Kabels in Zusammenhang mit einem Festnetztelefon und/oder die Verwendung eines
Softphones, das von der PerSono Suite-Software unterstitzt wird, voraus.

**Wenn eine Verbindung von der Basisstation eingeleitet wird, leuchtet die Sprechtaste gelb, bis eine Verbindung hergestellt ist. Dieser Vorgang kann
mehrere Sekunden dauern, insbesondere bei Breitband-Audio und/oder in Umgebungen mit mittlerer bis starker Bebauung. Wenn die Sprechtaste bei gelb
leuchtender Anzeige gedrickt wird, wird die Suche nach einer Audio-Verbindung abgebrochen.
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Hilfe bei der Einstellung der Basisstation

Standardeinstellungen

Akustische
Schockreaktionen

Die Begrenzung von akustischen Schockreaktionen bietet verbesserten Gehérschutz gegen  Aus
plétzliche laute Gerausche. Wenn die Begrenzung von akustischen Schockreaktionen

aktiviert ist, werden plétzliche laute Gerdusche vom System erkannt und schnell auf eine
angenehme Lautstarke verringert. Wenn die Begrenzung von akustischen Schockreaktionen
deaktiviert ist, wird die maximale Lautstarke vom Headset auf 118 dBA begrenzt, um lhr

Gehor zu schitzen.

Audiobegrenzung

Audiobegrenzung bietet verbesserten Gehorschutz bezlglich der taglichen Larmbelastung.  Aus
Wenn die Audiobegrenzung aktiviert ist, wird die Lautstarke vom System Uberwacht und auf

80 dBA bzw. 85 dBA begrenzt (je nach Auswahl). Diese Werte entsprechen den aktuellen

bzw. zu erwartenden EU-Richtlinien. Wenn die Audiobegrenzung deaktiviert ist, wird die

maximale Lautstarke vom Headset auf 118 dBA begrenzt, um |hr Gehdér zu schitzen.

*Die Funktion zur LarmUberwachung basiert auf akustischer Ruckkopplung zwischen dem
Headset und dem Ohr. Bitte befolgen Sie die Anweisungen zur empfohlenen Trageposition
auf Seite 8.

G616

Die akustische Begrenzung G616 bietet zuséatzlichen Gehdrschutz gegen Gerduschspitzen.  Aus
Wenn die akustische Begrenzung G616 aktiviert ist, bietet das System zusétzlichen

Gehdrschutz gegen Gerauschspitzen. Die Lautstérke wird entsprechend der Richtlinie

G616:2006 des Australian Communications Industry Forum (ACIF, Forum der australischen
Telekommunikationsbranche) auf 102 dBA begrenzt. Wenn die akustische Begrenzung

G616 deaktiviert ist, wird die maximale Lautstérke vom Headset auf 118 dBA begrenzt, um

lhr Gehor zu schitzen.

Tonregler

Das System ermdglicht Ihnen, Festnetztelefon- und PC-Téne unabhéngig voneinander so Mittlere
anzupassen, dass Sie ein Optimum an Hohen und Tiefen fur jedes Gerét einstellen kdnnen.  Einstellung fiir

Festnetztelefon

und PC

Klingeln auf Headset
und PC

Diese Funktion bietet Innen die Mdglichkeit, den PC-Klingelton sowohl lber das Headset als  Ein
auch Uber den PC-Lautsprecher wiederzugeben.

Wenn diese Funktion deaktiviert ist, wird der PC-Klingelton entweder Uber das Headset oder
Uber den PC-Lautsprecher wiedergegeben, abhangig von den Audio-Einstellungen des PCs.

Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird der PC-Klingelton sowohl Uber das Headset als auch
Uber den PC-Lautsprecher wiedergegeben.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung
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Bildschirm zur PC-Steuerung

e \Wahlen Sie aus, ob die PerSono Suite-Software beim Start von
Windows gestartet werden soll.

e \erschaffen Sie sich einen Uberblick tber alle unterstiitzten
Softphones flir lhren PC.

e Erfahren Sie, welches Gerat von Plantronics an lhren PC
angeschlossen ist und ohne die PerSono Suite-Software
funktioniert.

e | egen Sie fest, wie die PerSono Suite-Software Multimedia-
Inhalte bei Eingang oder Ende eines Anrufs handhaben soll.

Erweiterte Einstellungen
Microsoft Office Communicator Wahlton aktiviert

Wenn diese Funktion aktiviert wird, wenn eine Audio-Verbindung
zum PC hergestellt ist, geht Microsoft Office Communicator
davon aus, dass der Benutzer einen VolP-Anruf tatigen mdchte,
und ein Wahlton erklingt.

Wenn diese Funktion deaktiviert wird, wenn eine Audio-
Verbindung zum PC hergestellt ist, erklingt kein Wahlton.

»Microsoft Office Communicator Dial-tone Enabled” (Microsoft
Office Communicator Wahlton aktiviert) kann aktiviert oder
deaktiviert werden.

Microsoft Office Communicator-zertifiziertes Produkt
Standardeinstellung = aktiviert

Standardprodukt: Standardeinstellung = deaktiviert
Auto Sensing aktiviert

Audio Sensing ist eine von schnurlosen Geraten von Plantronics
unterstUtzte Funktion, die das Audiosignal am USB-Anschluss
erkennt und automatisch eine Audioverbindung zum PC zwischen
der Basis und dem schnurlosen Headset herstellt, ohne dass der
Benutzer die PC-Sprechtaste driicken muss. Falls die Funktion
»Microsoft Office Communicator Dial-tone Enabled” (Microsoft
Office Communicator Wahlton aktiviert) aktiviert ist, ertont bei
jedem Betétigen der PC-Sprechtaste der Wahlton von Microsoft
Office Communicator. Es kann jedoch sein, dass der Benutzer die
PC-Sprechtaste gedrlckt hat, um z. B. Musik zu héren, und den
Wahlton nicht héren mdchte. In diesem Fall, wenn der Benutzer
die Funktion Audio Sensing Enabled (Auto Sensing aktiviert)
aktiviert hat, wird automatische eine Audioverbindung hergestellt,
wenn am USB-Anschluss eine Audioquelle entdeckt wird, damit
der Benutzer nicht jedes Mal die PC-Sprechtaste driicken muss.

Audio Sensing Enabled (Auto Sensing aktiviert) kann aktiviert oder
deaktiviert werden.

Microsoft Office Communicator-zertifiziertes Produkt:
Standardeinstellung = aktiviert

Standardprodukt: Standardeinstellung = deaktiviert
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Sicherheitsanzeige

Mithilfe der PerSono Suite Software kénnen die Einstellungen der
Basisstation gesperrt werden, um zu verhindern, dass andere
Benutzer diese dndern. Dazu muss ein Systemkennwort erstellt
werden. So erstellen Sie ein Kennwort zum Sperren/Entsperren
der Einstellungen der Basisstation:

1 Erstellen und bestétigen Sie Ihr neues Kennwort in der
Sicherheitsanzeige. Klicken Sie auf ,,OK.

Eine neue Anzeige zur Sicherheit wird angezeigt.

2 Geben Sie Ihr Kennwort erneut ein.

3 Klicken Sie auf ,,OK*.

Die Seite mit den Basisstationseinstellungen wird aufgerufen.

4 Wadhlen Sie die Einstellungen aus dem Menii aus
und sperren/entsperren Sie je nach Bedarf die
entsprechenden Funktionen.

5 Kilicken Sie auf die Schaltflaiche zum Bestétigen, um die
Einstellungen zu speichern.

Sobald Sie Ihr Kennwort erstellt haben, kénnen Sie es
folgendermaBen andern:

1 Klicken Sie in der Sicherheitsanzeige auf den Pfeil
rechts von ,,Kennwort andern*.

Die Sicherheitsanzeige wird vergroBert.

2 Geben Sie lhr aktuelles Kennwort ein, geben Sie lhr
neues Kennwort ein und geben Sie dann das neue
Kennwort erneut ein.

3 Klicken Sie auf die Schaltflaiche zum Bestatigen, um das
Kennwort zu dndern.

WICHTIG Sollten Sie Ihr Kennwort vergessen, missen Sie sich
mit dem technischen Kundendienst von Plantronics in Verbindung
setzen, um ein Hauptkennwort zu erhalten.

1 Geben Sie das Hauptkennwort in der Sicherheitsanzeige
ein. Klicken Sie auf ,OK". Die Sicherheitsanzeige wird
vergroBert.

2. Geben Sie das Hauptkennwort erneut ein, geben Sie
lhr neues Kennwort ein und geben Sie dann das neue
Kennwort erneut ein.

3 Kilicken Sie auf die Schaltfliche zum Bestatigen, um das
Kennwort zu dndern.

HINWEIS Sie kénnen mit dem Hauptkennwort nicht auf die Seite mit
den Basisstationseinstellungen zugreifen. Sie miUssen zunachst Ihr
Kennwort andern und anschlieBend das neue Kennwort eingeben,
um auf die Seite mit den Basisstationseinstellungen zugreifen zu
konnen.
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Support-Anzeige

Uber die Support-Anzeige erhalten Sie Online-Zugriff auf

dieses Benutzerhandbuch, haufig gestellte Fragen (FAQs),
Kontaktinformationen von Plantronics sowie Informationen tber
Software-Aktualisierungen. Die aktuelle Version von Software und
Firmware werden hier ebenfalls angegeben.

Updates

Die Software und Firmware fUr das Plantronics-Gerat kénnen per
Fernzugriff aktualisiert werden, wenn Updates verfligbar sind. Sie
konnen die Frequenz festlegen, wie oft das System Uberpruift,

ob Updates vorhanden sind. Sie kénnen alle verfugbaren
Updates anzeigen und dann einzeln festlegen, welche Updates
heruntergeladen und installiert werden sollen.

Die Versionsnummer der auf lhrem System ausgeflhrten PerSono
Suite-Software und Headset/Basisstation-Firmware wird in den
Feldern VERSIONEN angezeigt.

Benachrichtigung, wenn Updates verfiigbar sind: \Wenn

Sie dieses Kontrollkastchen aktivieren, Uberprift das System in
regelmaBigen Abstanden, ob Updates flr Software und Firmware
vorhanden sind.

Mit diesem Parameter kdnnen Sie auch die Frequenz festlegen,
wie oft das System UberprUft, ob Updates vorhanden sind, z. B.
alle 3 Monate, monatlich oder wochentlich.

Wenn Sie diesen Parameter deaktivieren, erfolgt keine
automatische Prifung, ob Updates fur Software/Firmware
vorhanden sind.

Auf Updates Uberpriifen: Sie kénnen jederzeit prifen, ob
Updates fur Software/Firmware vorhanden sind, indem Sie auf die
Schaltflache “Auf Updates Uberprifen” klicken.

Verfiigbare Updates: Nach jeder automatischen oder manuellen
Prifung werden in diesem Feld alle verfligbaren Updates flir
Software und Firmware angezeigt.

Installieren: Beachten Sie, dass die verflgbaren Updates, die in
der Liste angezeigt werden, nicht automatisch heruntergeladen
und installiert werden. Zum Herunterladen und Installieren

von Updates mussen Sie mindestens ein Element in der Liste
“Verfugbare Updates” auswahlen und dann auf die Schaltflache
Installieren Kklicken.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung
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9 Fehlerbehebung und allgemeine Fragen

Ich kann keinen Wéahlton im
Headset horen.

Vergewissern Sie sich, dass das Headset aufgeladen ist.

Vergewissern Sie sich, dass das Headset an der Basisstation angemeldet ist. Siehe Anmelden
eines Haupt-Headsets auf Seite 15.

Drlcken Sie die Gesprachstaste an lhrem Headset.

Vergewissern Sie sich, dass der Telefonhorer-Lifter den Telefonhérer hoch genug anhebt, um die
Horergabel betatigen zu kénnen. Stellen Sie ihn ggf. héher ein.

Passen Sie den Konfigurationsschalter an der Basisstation so lange an, bis ein Wahlton zu horen
ist.

Sie kdnnen eine Feinabstimmung der Horlautstérke vornehmen, indem Sie auf die Taste zum
Erhdhen der Lautstarke [+] am Headset driicken.

Wenn die Lautstérke immer noch zu niedrig ist, passen Sie den Hauptregler fUr die Horlautstérke
an der Basisstation entsprechend an.

Wenn die Lautstérke immer noch zu niedrig ist, passen Sie die Horlautstarke des Festnetztelefons
an der Basisstation entsprechend an.

Ich hore statische Gerausche.

Vergewissern Sie sich, dass der Abstand zwischen Basisstation und PC mindestens 30 cm, der
zwischen Basisstation und Telefon mindestens 15 cm betrégt. Sollte eine Anderung der Abstande
nicht helfen, kann es sein, dass sich das Headset auBerhalb des Empfangsbereiches befindet.
Treten Sie daher naher an die Basisstation heran.

Wenn ich das Savi Office-
System zusammen mit meinem
Festnetztelefon benutze, ist der
Klang verzerrt.

Verringern Sie die Sprechlautstérke des Festnetztelefons und/oder die Horlautstéarke des
Festnetztelefons an der Basisstation. Bei den meisten Telefonen ist Stellung 3 optimal.

Wenn |hr Festnetztelefon Uber einen Lautstarkeregler verflgt, verringern Sie die Lautstarke solange,
bis die Verzerrung nicht mehr zu héren ist.

Wenn der Klang immer noch verzerrt ist, stellen Sie die Headset-Lautstarkeregelung auf einen
niedrigeren Wert ein. Wenn damit keine Verbesserung bewirkt wird, stellen Sie die Horlautstéarke
des Festnetztelefons an der Basisstation auf einen niedrigeren Wert ein.

Vergewissern Sie sich, dass der Abstand zwischen Basisstation und PC mindestens 30 cm, der
zwischen Basisstation und Telefon mindestens 15 cm betragt.

Wenn ich mein Festnetztelefon
benutze, ist ein Echo zu horen.

Stellen Sie den Konfigurationsschalter ein. Die am haufigsten verwendete Stellung ist ,A“
(Standardeinstellung).

Stellen Sie die Horlautstérke des Festnetztelefons an der Basisstation auf einen niedrigeren Wert
ein. Bei den meisten Telefonen ist Stellung 3 optimal.

Wenn die Audiolautstarke in dieser Stellung zu gering ist, stellen Sie die Headset-
Lautstérkeregelung auf einen héheren Wert ein.

Stellen Sie die Sprechlautstarke des Festnetztelefons an der Basisstation auf einen niedrigeren
Wert ein. Bei den meisten Telefonen ist Stellung 3 optimal.

Wenn lhre Sprechlautstarke in dieser Stellung fur lhren Gesprachspartner zu niedrig ist, bringen Sie
das Headset so an, dass sich das Mikrofon so dicht wie mdglich an ihrem Mund befindet.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung
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Meine Gesprachspartner héren
im Hintergrund Gerausche.

VergroBern Sie den Abstand zwischen Basisstation und Telefon.

Die Basisstation wurde an eine Mehrfachsteckdose angeschlossen. SchlieBen Sie die Basisstation
direkt an eine Wandsteckdose an.

Die Sprechzeit ist auch
nach vollstandiger Aufladung des
Akkus deutlich kurzer.

Die Akkus unterliegen dem Memory-Effekt. Informationen zur Garanie erhalten Sie unter www.
plantronics.de/support.

Der Telefonhorer-Lifter wurde
installiert,

der Horer wird aber nicht
abgehoben.

Stellen Sie sicher, dass das Kabel des Telefonhdrer-Lifters fest mit der entsprechenden Buchse an
der Basisstation verbunden ist.

Ich hore nichts mehr in meinen
PC-Lautsprechern.

Windows XP-Betriebssystem:

Offnen Sie die Registerkarte ,Stimme* unter ,Sounds und Audiogeréte” in der Systemsteuerung
lhres PCs.

e Passen Sie unter ,Stimmwiedergabe» die Stqndardeinstellungen von Savi Office auf lhre PC-
Lautsprecher an. Klicken Sie auf ,OK", um Ihre Anderung zu bestatigen.

Windows Vista-Betriebssystem:
Offnen Sie die Registerkarte ,Sound*“ in der Systemsteuerung lhres PCs.

 Passen Sie unter ,Wiedergabe“ die Standardeinstellungen von ,Lautsprecher Savi Office” auf
Ihre PC-Lautsprecher an. Klicken Sie auf ,OK®, um Ihre Anderung zu bestétigen.

Keine Audioverbindung zum PC.

Trennen Sie USB- und Stormkabel von der Basisstation. SchlieBen Sie zuerst das Stromkabel
wieder an. Warten Sie, bis die Betriebsanzeige leuchtet, und schlieBen Sie dann das USB-Kabel
wieder an. Beenden Sie und starten Sie die Audio- oder Softphone-Anwendung lhres PCs dann
neu.

Plantronics Savi Bedienungsanleitung
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